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Jeroen Swets

Capelle a/d lJssel, Zuid-Holland 2906 AC
16-09-1970, Capelle aan den IJssel
Gehuwd

Doelstelling

Ik zie mezelf als de intermediair tussen commercie en techniek, die in een dynamische, kleine
platte organisatie zorg draagt voor het probleemloos verlopen van diverse projecten met
betrekking tot internet en webdevelopment.

Werkervaring

R&D Manager en Technical Product Manager
Sitecom Europe BV, Rotterdam, Zuid Holland.
4/2007 - Huidig

De taken en verantwoordelijikheden voor R&D Manager bestaan onder andere uit
* Project bewaking bij de ontwikkeling van hard- en software.
+ Ontwikkelen van embedded Graphical Userinterfaces (Voorbeeld van een routerinterface).

* het begeleiden van (technische) communicatie tussen HQ, het Taipei (Taiwan) inkoop kantoor
en ontwikkelaars in het verre Oosten.

* aansturen van 3 test FTE's.

+ Signaleren, documenteren en rapporteren van product problemen zoals gemeld door de
internationale support afdelingen.

* QC van bestaande producten.

De taken en verantwoordelijkheden voor Technical Product Manager bestaan onder andere uit
+ Het sourcen van nieuwe technieken en producten in de Internet & Networking range. Zowel
via Internet als ook op locatie in het verre oosten (Taiwan, Hongkong, China).

» Verantwoordelijk voor de technische lange termijn strategie (keuze voor chipsets,
oplossingen, vendors, etc.)

Projecten met raakvlakken binnen beide disciplines

Samen met een account manager het verzorgen van diverse tenders (modems en routers) voor
verschillende internationale ISP’s. In de regel hebben ISP’s specifieke eisen aan hardware,
installatie software en branding van embedded software.

Eigenaar Xploise Website ontwikkeling

Xploise, Capelle aan den |Jssel/Zuid-Holland
01/2004 - huidig

De doelstelling is het leveren van database/CMS driven websites aan particulieren,
verenigingen en stichtingen en MKB.

Xploise ontwikkeld en onderhoud haar eigen CMS systeem, ItsManaged™.
Op www.xploise.nl treft u een portfolio aan van recent werk.


http://www.sitecom.com/GUI/WL-312/nieuw/index.htm
http://www.sitecom.com/GUI/WL-312/nieuw/index.htm
http://www.123swets.com/index/default/techtalk
http://www.123swets.com/index/default/techtalk
http://www.xploise.nl
http://www.xploise.nl

Curriculum Vitae

Assistent Beleidsadviseur ICT specialisatie web
Gemeente Capelle aan den IJssel, Capelle aan den IJssel, Zuid-Holland
11/2006 - 3/2007

+ Adviseert over webgebaseerde toepassingen (CMS, portal, e-loket, Bestuurlijk informatie
systeem, enz.)

+ Levert een bijdrage aan de ICT architectuur in relatie tot web-toepassingen
» Bewaakt de samenhang tussen digitale dienstverleningsmiddelen, Internet, intranet en DMS

» Formuleert, op basis van de functionele specificaties, eisen te stellen aan de technische
infrastructuur;

» Treedt op als vraagbaak voor de webbeheerder communicatie, medewerkers, directie en
College ten aanzien van integrale en nieuwe te ontwikkelen webtoepassingen;

* Verzorgt het verzenden en importeren van gegevensbestanden in het kader van de integrale
elektronische dienstverlening tussen frontoffice-midoffice-backoffice, beheert de koppelingen
met andere applicaties die in dit kader zijn ontwikkeld,;

» Bewaakt de technische werking en de beveiliging van de bestaande websites (websites en
intranet),

» Neemt beslissingen over het implementeren, inrichten en beveiligen van bestaande en
nieuwe webapplicaties, het verstrekken van informatie uit de webapplicaties, het voorkomen
en verhelpen van knelpunten in de webapplicaties, en over het adviseren ten aanzien van het
optimaliseren van de webapplicaties.

Smartmaster
Seneca Webdevelopment, Delft/Zuid-Holland
10/2006 - 11/2006

De Smartmaster werkt voor diverse grote opdrachtgevers aan hun webkanalen. Hij is
binnen diverse projecten, onder verantwoordelijkheid van de opdrachtgever,
verantwoordelijk voor het ontwikkelen van extra technische/creatieve functionaliteiten en/of
adviseert bij de conceptontwikkeling of het ontwerp. Hij draagt bij aan verdere optimalisatie
en uitbreiding van de internet- of intranetomgeving.

Verder is hij de spil in de samenwerking tussen de communicatie-afdeling, marketing en
techniek en vertaalt hun wensen en concepten via het Smartsite Content Management
Systeem naar de diverse webkanalen.

Senior Technical Manager

Sitecom Europe BV, Rotterdam, Zuid-Holland

12/2000 - 9/2006

+ Verantwoordelijk voor de Internationale Customer Support.

+ Verantwoordelijk voor de research en development van Sitecom producten.
 Verantwoordelijk voor Intra- en Internet faciliteiten en projecten.

+ Verantwoordelijk voor 10 medewerkers in Nederland (8 support medewerkers en 2 R&D
medewerkers) en indirect voor 8 support medewerkers verspreid over Europa (Duitsland,
England, Frankrijk, Italié en Spanje).

* Ontwikkelen van (embedded) Graphical User Interfaces en applicaties voor het intranet in
PHP en MySQL.

Verantwoordelijk voor de codrdinatie van alle software ontwikkelings trajecten.
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Opleiding

Graphical User Interfaces — Analysis en Design, Capgemini Academy Utrecht, Utrecht
HBO niveau

Smartsite Advanced site management, Delft, Zuid-Holland
HBO niveau

Smartsite Site management, Delft, Zuid-Holland

HBO niveau

Smartsite Sitebuilding, Delft, Zuid-Holland

HBO niveau

Middle Management, IMK Opleidingen Leiden, Zuid Holland
MBO niveau

MTS Uurwerktechniek (1986-1989)

Mavo D (1982 - 1986)

Autodidactisch veel kennis en ervaring opgedaan van

* PHP

+ MySQL

 Javascript

+ Ajax

* Interaction Design

» Webbased GUI design

+ Assembly (z80 omgeving)

Talenkennis

Nederlands (Vloeiend)
Engels (Vloeiend)



